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Recomendacgdo n.2 5/2022

Nos termos da alinea c) do artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe da Cdmara Municipal do Porto

Entidade visada: Pelouro da Saude e Qualidade de Vida, Juventude e Desporto e Pelouro dos Recursos

Humanos e Servigos Juridicos e Protecdo Civil - Exma. Senhora Vereadora Dra. Catarina Arajo.
Data: 18/07/2022
Preliminarmente

Em 29 de junho ultimo, foi rececionada, neste Gabinete, a reclamagdo com o NUD 377158/2022/CMP, na qual
¢ solicitada a intervencdo do Provedora do Municipe, por entender a municipe queixosa que o indeferimento
de um pedido de reparagao de danos sofridos na sequéncia de uma sua queda na via publica, deveria ser
reanalisado ndo podendo deixar de ser assacada ao Municipio a devida responsabilidade, por ter esta entidade

o dever de vigilancia e fiscalizagdo sobre a via pablica.

Dos factos da reclamagdo

Afirma a municipe que, no dia 7 de janeiro, por volta das 15h, quando se deslocava no passeio, em frente ao
n.2 -, na rua de Costa Cabral, tropegcou em duas placas de ferro que estavam, e estiveram, durante
bastante tempo ali colocadas, (“talvez para tapar um buraco”), desniveladas, sem qualquer sinalizagdo de
perigo, tendo caido desamparada;

Da queda resultaram danos fisicos nos pés, joelhos e mados, bem como danos na roupa e éculos;

Solicitou a presenga da PSP e efetuou a participacdo do sucedido (juntou prova documental);

No dia 7 de fevereiro, via portal do Municipe, apresentou reclamagdo (NUD 78942/2022/CMP), a solicitar o

ressarcimento das despesas decorrentes dos danos (juntou prova das despesas, num total de € 562,39);
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A 23 de fevereiro, recebeu uma comunica¢do do Municipio onde lhe é transmitido que o requerimento
apresentado fora remetido para a Companhia de Seguros, ao abrigo da apdlice n.2 RC 64110789 de
Responsabilidade Civil Extracontratual, com o n.2 do processo 22RC000310;

Decorrido mais de 1 més, foi contactada por um perito, a solicitar agendamento de visita, o que veio a ocorrer
a 27 de abril, que resultou no depoimento que anexou;

Afirma que foi informada, no decorrer da referida visita, que ja tinha sido reportada uma queda no mesmo
local, nas mesmas condigBes, no ano transacto, o que a leva a crer que, até a data da sua queda, "o Municipio
néo atuou no sentido de corrigir ou determinar a corregdo da situag@o”;

A 4 de maio, recebeu uma carta da companhia de seguros onde é declinada a responsabilidade pelos danos
sofridos, por entender, aquela entidade, que a responsabilidade recai sobre o titular do alvara de

licenciamento de obras de construgdo do prédio, da citada rua, n.%s 1784, 1786 e 1788.

Diligéncias efetuadas

Analisada a pertinéncia da exposigdo, proveu-se informagdo junto do competente — Servigos Juridicos, que no

essencial, informou:

“Apds a andlise efetuada pela Companhia de Seguros, a mesma concluiu que ndo se encontram
reunidos os pressupostos necessdrios a imputagdo de responsabilidade civil ao Municipio do Porto, uma
vez que as chapas no passeio onde ocorreu o sinistro (e que alegadamente originaram a queda da
Requerente) foram colocadas por terceiro, nomeadamente pelo promotor da obra em curso & data do
sinistro, no mbito de uma ocupagdo de obra particular, pelo que sGo da responsabilidade do titular do
alvard de licenciamento de obras de construcdo do prédio sito na Rua de Costa Cabral, n.%s 1784, 1786
e 1788."

()

No caso em aprego, ndo poderd ser imputada ao Municipio do Porto qualquer responsabilidade no
acidente ocorrido, mas sim, quanto muito, ao titular do alvard de licenciamento de obras de

construgdo, a quem pertencerdo as referidas chapas.”

Foram ainda consultados os documentos constantes em Porto.Doc — NUP/11489/2022/CMP e
NUP/1238/2022/CMP — processos a decorrer, respetivamente na Direcdo Municipal do Servigos Juridicos

(DMSJ e Departamento Municipal de Fiscalizagdo (DMF).
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Considerando que:

A municipe caiu na via publica, a 7 de janeiro de 2022, em resultado de duas placas de ferro soltas, semi-
sobrepostas, colocadas no passeio da rua de Costa Cabral, junto ao n.? - sem qualquer sinalizagdo de

perigo;
Dessa queda resultaram danos que foram comunicados ao Municipio (NUD/ 78943/2020/CMP);

O Municipio j& tinha, a data dos factos, conhecimento, através de uma queixa apresentada (NUD/
62725/2022/CMP, datada de 5 de janeiro), da execugdo de uma “obra em curso, na R. de Costa Cabral, entre

os n%. ]I onde existe topumes da obra e chapas no passeio em situagdo de perigo que pode

provocar quedas e ferimentos diversos aos utentes que por ali circulam”;

O Departamento Municipal de Fiscalizagdo (DMF), em 20/01/202, desencadeou uma acdo de fiscalizacdo ao

local, na sequéncia da referida queixa;

Em resultado da fiscalizagdo é constatada a existéncia de “duas chapas metdlicas no passeio que colocam em

risco de queda os transeuntes, uma vez que as chapas ndo estdo fixas ao solo”;

O empreiteiro, a 26/01/2022, foi notificado, quer por carta registada, quer por correio eletrénico, “para
proceder a sua remogdo no prazo de 5 dias dteis, findo o prazo se nada for feito, prossegue o processo de

fiscalizagdo;”

Em 11/03/2022 é efetuada nova fiscalizagdo ao local, tendo-se constatado que as “duas chapas metdlica com
dimensdes de 1,50 largura e 3m de comprimentos, sem licenga e a colocar em risco de queda os transeuntes,

uma vez as chapas estdo a oscilar” ainda se encontravam no local;

Em 16/03/2022 é notificado o proprietdrio da obra para, no prazo de trés dias uteis, proceder a remogdo

voluntdria das chapas metalicas;

Em 24/03/2022 é realizada uma terceira fiscalizagdo ao local (NUD7183525/2022/CMP}, constando-se que o
infrator continuava a “ocupar espacgo publico com as duas chapas metdlicas (...) sem licenga e a colocar em

risco de queda dos transeuntes”;
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Foi elaborada e registada a participagdo interna n.2 Pl- 467-2022, de modo a ser instaurado o competente

processo contraordenacional;

A 05/04/2022, foi concedido, ao proprietdrio da obra, novo prazo de 5 dias Uteis para regularizagdo da
situacdo, devendo proceder a remogdo das chapas, com o aviso de que, ndo sendo as mesmas retiradas
voluntariamente, a sua remoc3o seria realizada coercivamente pelo municipio e imputar-se-lhe-iam todas as

despesas dai decorrentes;

Durante trés meses, as notificacdes efetuadas pelos Servicos da CMP, para repor a legalidade, foram

ignoradas;

Sé em 21/04/2022, isto é, sé trés meses depois da primeira fiscalizagdo ao local, é que a situagdo foi

regularizada, pelo dono da obra, com a remog3o das chapas metalicas da via publica;

N3o é curial que os servigos tenham ficado, durante trés meses, a mercé da vontade do dono da obra, para

que a legalidade fosse resposta;

Durante trés meses, 0 municipio ndo providenciou a sinalizagdo de modo a que os transeuntes pudessem

conformar a sua condicdo ao estado da via;

Durante trés meses o Municipio ndo procedeu coercivamente a remog¢do das chapas, conforme alegava nas
diferentes notificagdes, ndo obstante ter constatado o perigo que a situacdo oferecia e que a queda da

municipe queixosa veio confirmar;

Ao final dos trés meses, em 29/04/2022, o infrator foi notificado, que o processo de fiscalizagdo fora arquivado

por ter sido “reposta a legalidade”;

Mais considerando que:

Os servigos da DMSJ, a fim de avaliar o pedido de indeminizac3o, por despacho (NUD/87609/2022/CMP),

solicitaram analise e informacg3o 8 DMEP, no sentido de ser esclarecido se as “chapas” ali colocadas “estdo de
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acordo com as eventuais condi¢Bes de licenciamento/autorizagGo de ocupagdo do espago publico e /ou previsto

no CRMR”, bem como se “este tipo de ocupacédo de espaco publico estd sujeita a uma fiscalizagdo regular”;

O processo tramita para a DMF que, por despacho (NUD/97686/2022/CMP), informa “a obra a ser executada
sito @ Rua de Costa Cabral n° | cst¢ devidamente licenciada através do alvard de obras
NUD/278661/2021/CMP [Proc. P/162660/18/CMP]. As chapas em assunto estdo a ser alvo de andlise no
processo NUP/1238/2022/CMP, no Gmbito do qual, apés fiscalizacdo efetuada ao local, o empreiteiro foi

notificado para proceder a reposicdo da legalidade” (sublinhado e negrito nosso);

A DMSJ apés obtengdo de esclarecimentos envia todas as informagdes/processos mencionados pela DMF para
andlise da Companhia de Seguros, ao abrigo da apdlice n.2 RC 64110789, que transferiu a responsabilidade

civil decorrente do exercicio da fung3o administrativa do Municipio para aquela seguradora;

Em resultado da posigdo assumida pela seguradora, que mereceu acolhimento do Municipio, foi indeferida a
pretensio da municipe reclamante porque “ndo se encontram reunidos os pressupostos necessdrios G
imputacgGo de responsabilidade civil ao Municipio do Porto, uma vez que as chapas no passeio onde ocorreu o
sinistro (e que alegadamente originaram a queda da Requerente) foram colocadas por terceiro,
nomeadamente pelo promotor da obra em curso @ data do sinistro, no Gmbito de uma ocupag¢do de obra

particular, pelo que séo da responsabilidade do titular do alvard de licenciamento de obras de construgdo do

prédio sito na Rua de Costa Cabral, n.%s ||| GG/

Assim, tendo em conta que:

1. As autarquias locais sdo pessoas coletivas de direito publico, no caso vertente, atuando no ambito da
gestdo publica (Ver “Curso de Dto Admnistrat.”, V. |, de Freitas do Amaral e “Man. Dto. Admnistrat.”, V.
1,P.193, de Marc. Caet);

2. O art.2 12 da Lei n® 67/2007, de 31/Dez, aprova o regime da responsabilidade civil extracontratual do
Estado e das demais entidades publicas (doravante “RRCEEDEP”);

3. 0O Anexo aquela Lei estatui aquele Regime;

4. On21do art.e. 1° do RRCEEDEP preceitua que “a responsabilidade civil extracontratual do Estado e das
demais pessoas coletivas de direito publico por danos resultantes do exercicio da fungdo...administrativa
rege-se pelo disposto na presente lei...”;
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5. O Capitulo Il do RRCEEDEP trata da “responsabilidade civil por danos decorrentes do exercicio da fungdo
administrativa”;

6. Osn%1,3e4doart. 72 do RRCEEDEP preceituam:
“1-0 Estado e as demais pessoas coletivas de direito publico sGo exclusivamente responsdveis pelos
danos que resultem de acdes ou omissdes ilicitas, cometidas com culpa leve, pelos titulares dos seus
érgdos, funciondrios ou agentes, no exercicio da fungGo administrativa e por causa desse exercicio.
()
3-0 Estado e as demais pessoas coletivas de direito publico sdo ainda responsdveis quando os danos
ndo tenham resultado do comportamento concreto de um_titular de érgdo, funciondrio ou agente
determinado, ou ndo seja possivel provar a autoria pessoal da agdo ou omissdo, mas devam ser
atribuidos a um funcionamento anormal do servigo;
'R
4-Existe funcionamento anormal do servigo quando, atendendo as circunstdncias e padrées médios de
resultado, fosse razoavelmente exigivel ao servico uma atuacdo suscetivel de evitar os danos

produzidos”;

8. Para que ocorra a responsabilidade civil extracontratual do Estado e demais pessoas coletivas publicas por
atos ilicitos e culposos dos seus érgdos ou agentes, no exercicio das suas fungBes e por causa delas, ou no
alegado “funcionamento anormal do servigo” é necessdria a verificagdo cumulativa dos seguintes
pressupostos: facto ilicito, culpa, dano e nexo de causalidade adequada entre o facto e o dano" (Acérddo STA

de 9.5.02 no recurso 48077) (n2 1 do art. 72 do RRCEEDEP);

9. De acordo com o preceituado no art.2 563 do Céd. Civ. “A obrigagdo de indemnizagGo s¢ existe em relagGo
aos danos que o lesado provavelmente ndo teria sofrido se ndo fosse a lesGo”.

Conforme diz Carlos Cadilha, p. 81 ao RRCEEDEP anotado, “Entende-se que este preceito, ao fazer apelo a ideia
da probabilidade do dano, consagra a teoria da causalidade adequada: é necessdrio que o facto tenha sido, em
concreto, condicd@o sine qua non do dano, mas também que constitua, em abstrato, segundo o curso normal

das coisas, causa adequada a sua produg@o”;

10. Ora, no que concerne ao nexo de causalidade entre a ilegalidade da colocag3o das duas chapas metdlicas e

a sua perigosidade, e os danos sofridos, parece-nos incontroverso!
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11. O art.2 22 do RRCEEDEP estabelece que “para os efeitos do disposto na presente lei, consideram-se
especiais os danos ou encargos que incidam sobre uma pessoa, sem afetarem a generalidade das pessoas, e
anormais os que, ultrapassando os custos proprios da vida em sociedade, merecam, pela sua gravidade, a

tutela do direito”;

12. Estas considerac®es doutrindrias, bem como o disposto no aludido art.9. 29, sustentam, numa primeira
andlise, ou, se se quiser, a priori, a razdo da municipe em vir reclamar a indemnizacdo pelo dano sofrido: o
prejuizo é “especial”, porque foi ela que excecionalmente se teria sentido lesada, e “anormal” porque o seu

prejuizo, indo além de todos os cidaddos, merece a tutela do direito;

13. Como se diz no Ac. TCAN, P. n2 00083/05.7BEVIS, in www.dgsi.pt, “Como atos de gestdo publica, a
vigiléncia, limpeza e conservagdo das estradas municipais, sdo responsabilidades irrenuncidveis e inaliendveis
néo podendo ser transferida este tipo de responsabilidade... e ndo cessando nem se suspendendo durante a
execugio de obras num dos locais sob a jurisdi¢do do Municipio....” (negrito nosso) art. 22 da Lei n® 2110 de

19/Ag/1961, al. ee) do n2 1 do art. 33 da Lei n? 75/2013, de 12 de Setembro e art. 5° do Cédigo da Estrada) *;

14. Parece-nos pacifico, salvo melhor opinido, que sdo os servicos do municipio responsaveis perante 0s
eventuais danos causados, por omissdo dos deveres de fiscalizar e de atuar sobre a ocupacdo indevida do
espaco publico, neste caso, em concreto, com chapas no passeio, causadoras dos danos, situacdo agravada
pela falta da respetiva sinalizagdo, pois cabia-lhe fazer fiscalizagdo da conformidade da obra a decorrer,
sabendo que fora atribuido alvara de obras, acrescido de ja terem sidos alertados, e constatado, no local, para

a existéncia do perigo naquele passeio;

15. Com efeito, na esteira de Carlos Cad., “Coment. ao RRCEEDEP”, in nota 8 ao art. 72, “Conforme resulta
explicitamente do disposto no n? 1 do art. 7%, o facto ilicito determinante do dever de indemnizar, tanto pode
consistir num comportamento positivo como numa omissdo...Como modalidade de comportamento, a omissGo
tanto pode representar uma situagdo de inércia ou pura inatividade, como também a falta de agdo devida e,
nesse sentido, pode falar-se numa responsabilidade in omitindo ou numa responsabilidade in vigilando. Por
outro lado, a omissdo pode resultar ...da auséncia de uma atividade material (seja ela de prestagdo positiva, ou
de fiscalizagdo ou de controlo, ou de mera execugdo).”

Reportando-nos agora ao dominio da atividade material, cabe referir que a obrigagdo de agir, nesse caso pode
derivar diretamente da lei...Quanto ao seu objeto, a obrigagdo de agir pode envolver as mais variadas

situagdes, podendo traduzir-se na prestagdo de bens ou servicos que resulte das incumbéncias do Estado e das
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demais pessoas coletivas publicas em matéria de servigo publico; na prestagdo de atividades de fiscalizagdo e
controlo sobre...servicos e bens, mormente quando esteja em causa o interesse da sequranga publica (v. g., ...,
na gestdo das redes de circulagdo) conforme preceituado nas mencionadas disposicdes legais, referidas no
ponto 14°.

Tem particular relevo neste dominio, a omissGo dos deveres de vigildncia, que o art. 10° n? 3 do RRCEEDEP,
sujeita a presun¢do e culpa. Estd aqui em causa ...o dever de vigildncia sobre coisas (conservag@o e sinalizagdo

de estradas....) “;

16. Ao lesado (apenas) incumbe provar o facto que serve de base a presuncdo, no caso, o facto que
juridicamente é passivel de subsungdo no conceito de culpa in vigilando (Ac. TCAS n® 05125/09, de 15-12-
2010), ou mais concretamente “ao lesado cabe, primeiramente, o 6nus de alegagdo e prova da base da
presungdo, ou seja, da ocorréncia do facto causal dos danos” (Ac. STA n® 0813/04, de 14-10-2004). Tem
particular relevo, neste dominio, a omissdo dos deveres de vigilancia, que o art. 102, nomeadamente o n? s 2°

e 32 do RRCEEDEP, sujeita a presuncgdo e culpa dos Servicos;
17. A lesada prova em que circunstancias a mesmo ocorreu;

18.Pelas circunstancias do acidente, tudo leva a crer que os danos foram consequéncia da existéncia das duas

chapas metalicas existentes no passeio, sem estarem fixadas ao solo;

19. Por seu turno, os servicos n3o comprovam nem afastam a inexisténcia de qualquer falha ou omissdo do
dever de vigilancia, até reconhecem a “colocacdo de duas placas metdlicas no passeio que colocam em risco de

queda os transeuntes, uma vez que as chapas ndo estdo fixas ao solo”;

19. Reconhecem que tal facto viola o disposto na alinea a) do n.2 3 do artigo A-2/1.2 e no n? 1 e 2 do Artigo D-
1/2.2 do Codigo Regulamentar do Municipio do Porto, na sua versdo atual, consubstanciando a pratica um

ilicito contraordenacional previsto e punido nos termos da alinea a) do n.21 do seu Artigo H/24.2;

20. Estando o passeio, onde ocorreu a queda, sob a jurisdi¢do do municipio, salvo melhor opinido, impelia e
irpbele sobre o Municipio o dever de vigildncia e conservagdo do mesmo, bem como eliminar as deficiéncias
existentes no respetivo pavimento de circulagdo pedonal suscetiveis de causar danos as pessoas, competindo-
Ihe, ainda, enquanto ndo fosse reposta a legalidade da situagdo, sinalizar os potenciais obstaculos ao transito

seguro, particularmente ao pedonal. O que ndo sucedeu!

G04-02-IMP-09 812
Informagdes - Gabinete do Municipe.
Servigo de Atendimento Telefonico: 222 090 400 -2.° a s-fera-grmmm
Servico de Atendimento Online / Fale Connosco: caovi
Servico de Atendimento Presencial: PracaGenaralHunbomﬂehado 266 4000-236Pmc
Horério de inverno (outubro a maio): 2.%,3.9,5.2 6.2 feira — 9h0OV17h00: 4.* feira — ShO0/20h00
Horério de verio (junho a setembro): 2.* a & * feira — ShOO/17h00



Gabinete de Apoio & Provedora do Municipe P i
Praga General Humberto Delgado Municipal
4049-001 Porto P

T. +351 2220971340

21. Os servicos omitiram ilicita e culposamente atos que deviam ter praticado e foi essa a conduta ou essa

omiss3o a causa dos danos;

22. Ora, n3o se provando, como competia ao Municipio/servigos, que ndo houve “qualquer incumprimento dos

deveres de vigildncia”, emerge a presungdo de culpa, mesmo leve, a que se refere o n2 3 do art. 102 do

RRCEEDEP.

21. Pelo que, com os dados vertidos na reclamagdo da municipe, a mesma é de proceder, porquanto:

A municipe vem reclamar o pagamento da reparagdo dos prejuizos sofridos com uma queda provocada
pela existéncia de duas placas metalicas soltas, colocadas ilegalmente no passeio, que se sobrepdem sem
qualquer sinalizagdo, causa adequada dos danos sofridos;

A reclamante apresentou os comprovativos das despesas efetuadas e resultantes da queda;

Face a factologia descrita, os Servigos admitem a ilegalidade e perigo das referidas placas, ndo aludindo
nem provando a existéncia da necessaria sinalizagdo adequada para os transeuntes, durante mais de trés
meses, pese embora o conhecimento da situagao;

Os servicos ndo conseguem ilidir a presungdo de culpa, que a lei atribui ao Municipio, neste caso
concreto através dos seus servigos de fiscalizagao;

Verifica-se, assim, que in casu o Municipio ndo cumpriu as obrigagdes de seguranga e os deveres de
vigiar e manter, em estado adequado de conservagdo, o pavimento constante de via municipal, o que
levou a ocorréncia do acidente em causa, que provocou danos patrimoniais na esfera da municipe;

A (in)agdo dos servicos é demostrativa de que a fiscalizagdo é feita de forma reativa e ndo preventiva,
pois sé com a queixa formulada anteriormente, a 5 de janeiro de 2002, é que € desencadeada uma
fiscalizagdo ao local, sem que tenha havido qualquer resultado prético da mesma nos meses seguintes,
n3o obstante o perigo que tal situagdo oferecia;

Tanto assim é que, a data de hoje, apesar de terem sido retiradas as chapas de ferro, o passeio continua

a n3o ter as condi¢Bes minimas de seguranga para evitar que, mais tarde ou mais cedo, alguém ali volte a

cair.
Ainda considerando que:
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22. O apuramento dos pressupostos da respetiva responsabilidade é determinante para aferir a competéncia
de quem esta obrigado a reparar o dano, uma vez que a transferéncia da responsabilidade civil, através da

celebragdo do contrato seguro, sé surge se esta também existir;

23. O contrato de seguro ndo é uma convengdo sobre as consequéncias da responsabilidade, pois aquele que
pratica o ato danoso continuard a ser responsavel pela ofensa causada a vitima; o que havera é apenas a

transferéncia das consequéncias patrimoniais (ressarcimento do prejuizo causado);

24. O risco coberto pelo contrato nao € a culpa do agente, mas a obrigacao de reparar. Ou seja, ao celebrar o
contrato de seguro, a seguradora estd assumir o risco pela obrigacdo de reparar os danos e ndo pela culpa do

segurado, que a este permanecers;

25. E bom n3o esquecer que a responsabilidade dos danos alegados é sempre e apenas do autor do facto
lesivo, no caso imputado aos servigos do Municipio, haja ou ndo contrato de seguro a transferi-la, que é alheio

a esta questao;

26. O contrato de seguro serve para cobrar do tomador a medida da responsabilidade, em espécie ou
equivalente, mas apenas para isso e ndo para alterar os dados da questdo subjacente da responsabilidade, ou
seja, a natureza dos atos responsaveis que sempre pertenceram ao ente publico, e s6 em fungdo destes tém

que ser aferidos;

27. O contrato de seguro faz transferir o quantum indemnizatério para a entidade seguradora, suposta a

legalidade dele, ndo a responsabilidade juridica pelo evento e a sua autoria;

28. Os Servicos da DMSJ, atentos todos os elementos existentes nos diferentes processos a decorrer, n3o tira

as devidas ilacdes, em termos de 6nus da prova, de forma concordante com tal regime;

29. A decisdo, apds ponderada anélise critica, ndo estd, ao invés do afirmado pelos servigos, devidamente

fundamentada;

30. Estando contratualizada a transferéncia de responsabilidade de reparacdo do Municipio para a Seguradora,

nio se reconhece que os termos do referido contrato de Seguro permita eximir a Seguradora do
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ressarcimento do prejuizo decorrente do sinistro participado, sem prejuizo, naturalmente, do pagamento da

franquia estabelecida, pelo Municipio (no caso, 10%, por se situar acima de 500€);

31. Efetivamente consta, incontornavelmente, do contrato de Seguro de Responsabilidade Civil
Extracontratual assinado entre o Municipio e a Seguradora nas suas “condicdes especiais”, o seguinte: “Por
estas condi¢des especiais fica garantida pela segurador a responsabilidade civil legal do segurado, de natureza
patrimonial e ndo patrimonial, decorrente de atos de gestdo publica e privada que, nos termos da legislacdo
em vigor, sejam imputdveis no exercicio da sua atividade.
O titulo enunciativo, mas ndo limitativo, o presente contrato de seguro garante o pagamento das
indemnizagdes a terceiros, resultantes das responsabilidades derivadas:|...]

b) dos atos, erros e omissdes do segurado;

[

g) de acidentes causados por falta de sinalizag@o, sinalizagdo deficiente, ou por sinalizagdo retirada por

terceiros ou agdo de elementos naturais, nas vias publicas, municipais e arruamentos.”

32. Fica, desde logo, patente que, estando o passeio ocupado ilegalmente com as duas chapas, a ponto de
determinar a verificagdo do participado acidente, e ndo estando o local devidamente sinalizado de modo a que
os transeuntes pudessem adequar a marcha ao estado da via, é manifesto que o municipio incorreu em
responsabilidade civil extracontratual, a qual se mostra contratualmente transferida para a seguradora, em

decorréncia da auséncia de sinalizagdo no local.

Assim, entende-se que Os servicos, ao anuirem com a apreciagdo da seguradora, cometeram um erro de

avaliaco por deficiente interpretagdo do contrato vigente, o que importa corrigir;
Assim sendo, entende-se promover a seguinte
Recomendacdo

a. Que o Municipio deve assumir, perante a municipe, o encargo pela indeminizacdo devida por
inferéncia da sua ndo atuaf;ﬁo pois n3o conseguiu demonstrar, bem pelo contrario, que adotou, por
intermédio dos seus servigos técnicos, um conjunto de agdes adequadas a limitar riscos, de forma a
demonstrar os factos impeditivos, modificativos ou extintivos do direito invocado, para que o direito a

indeminizac3o, em resultado da omiss3o e do dever de praticar o ato omitido, ndo opere.
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b. Solicitar o ressarcimento do valor indemnizatério & seguradora por forca do contrato de seguro

existente,

¢. Mais se recomenda que os servigos da DMF, sempre que estejam perante um alerta ou gueixa sobre
questdes que envolvam riscos para a seguranga e integridade fisica dos municipes deverdo, no
imediato, efetuar diligéncias para garantir. “in loco”, o cumprimento integral das normas de seguranga
aplicaveis, ndo se limitando a fiscalizar a existénciz dos licenciamentos exigivels, a fim de se prevenir e

mitigar riscos, antes que algo de mais grave possa acontecer.

A Provedora do Municipe

Yeoeiete

Maria José Azevedo
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Processo NUP/56048/2022/CMP Exmo. Senhor Vereador Dr. Ricardo Valente

Porto, 05/08/2022
NUD/455953/2022/CMP

Assunto: Recomendagao n° 5/2022

Sobre a Recomendacao n° 5/2022 emitida pela Exma. Senhora Provedora do Municipe, na parte relativa a
atuacgao no Departamento Municipal de Fiscalizagdo no &mbito do processo NUP/1238/2022/CMP cumpre-nos

informar o seguinte

1. Efetivamente os servicos do DMF nao foram cabalmente diligentes de forma a desenvolver agdes
tendentes a eliminagédo ou mitigagédo do risco. Na verdade, para além do processo administrativo cujo
objeto se prendia com a ilegalidade de ocupagdo do espago publico, identificado que foi o “risco de
queda de transeuntes” deveriam os servicos de imediato contactar o Departamento Municipal de

Espacgo Publico para tomar as medidas adequadas.

2. Nao obstante o lapso identificado neste processo, a estratégia do DMF tem vindo a reforgar a aposta
na fiscalizacao preventiva, identificando e rastreando as zonas criticas da cidade (nomeadamente, nas
areas de intervengao na via publica, ocupagéo de espacgo publico e insalubridade de terrenos) e, sempre
que necessario, sinalizando e reportando situagbes as entidades competentes nas diversas matérias (
por exemplo, Autoridade para as Condigbes do Trabalho, Autoridade para a Seguranga Alimentar e
Economica, Administragao Regional de Salde, Policia de Seguranga Publica, Departamento Municipal
de Protegao Civil, Departamento Municipal de Espago Publico, etc).

3. Por ultimo, dar nota de que, ainda que o desejavel seja antecipar e satisfazer todas as solicitagées, o
grande desafio que os servigos do municipio do Porto abragam atualmente, decorrente da retoma da

dindmica da cidade, é o foco na gestédo das prioridades.
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Municipal

Exma. Senhora Vereadors,

Dra. Catarina Aratjo

Pelouro da Satde e Qualidade de Vida, Juventude e
Desporto e Pelouro dos Recursos Humanos e Servigos
Juridicos e Protegao Civil

Praca General Humberto

4049 - 001 - PORTO

Data Nossa Referéncia Vossa Referéncia

06/09/2022 NUD/510411/2022/CMP

Assunto: Recomendacdo 5/2022 — Informagdo NUD/455953/2022/CMP, de 05.08.2022, da Senhora Diretora do

Departamento Municipal de Fiscalizacdo, Dra. Cristina Douteiro.
Exma. Senhora Vereadora,

Na sequencia da apresentacdo da Recomendacdo n.2 5/2022, dirigida a V.Exa., e em simultdneo ao Sr.
Vereador Dr. Ricardo Valente, no passado dia 19/07/2022, encarrega-me a Senhora Provedora do Municipe,
Dra. Maria José Azevedo, de remeter, para conhecimento, a resposta produzida pelo Departamento Municipal
de Fiscalizacdo atinente ao que ali foi exposto.

Entende a Senhora Provedora que as conclusdes elencadas, nomeadamente, de que "os servicos da DMF ndo
foram cabalmente diligentes de forma a desenvolver acbes tendentes a eliminacio ou mitigagdo do risco”, so
vém reforcar que a omissdo doe Municipio ndo foi indiferente 3 produgdo do dano, 3 sua dimensdo e
intensidade, pois a atuagao exigivel, em conformidade com o quadro normativo aplicavel, teria sido suficiente
para evitar a produ¢ao do dano merecedor da tutela do direito que €, em nossa opinido, justamente devido.

Em face do exposto reitera-se tudo guanto se expds na Recomendagio n.® 5/2022, cujo acolhimento, por
parte de V.Ex? se aguarda.

Com os melhores cumprimentos,
1 .
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Chefe de Unidade
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Exma. Senhora Provedora
Dra. Maria José Azevedo

NUP/55244/2022/CMP
NUD/5619¢22/CMP

[ xoa Mu L0 Fpovectins A ﬂ/""‘*’/"’%’/

Assunto: Recomendagéo n.° 5/2022

Na sequéncia da recomendacgdo supra referenciada, que mereceu a nossa melhor atengdo, e que sé na
presente data estamos na posse de todos os elementos necessarios para a melhor analise e resposta,
permitimo-nos, antes de mais, fazer um breve enquadramento dos tramites do procedimento dos pedidos
extrajudiciais de indemnizagdo por responsabilidade civil extracontratual do Estado e demais Entidades
Puabicas, no Municipio do Porto.

Compete a Diregdo Municipal dos Servigos Juridicos, em concreto, a Divisdo Municipal de Contencioso,
assegurar a instrugéo dos pedidos extrajudiciais de indemnizagéo por responsabilidade civil extracontratual do
Estado e demais Entidades Pubicas. Na instrucdo destes pedidos, a Divisdo Municipal de Contencioso
ausculta todas as unidades organicas internas a quem estdo cometidas as competéncias implicadas para a
analise da situagéo em concreto.

Entendeu o Municipio do Porto transferir a responsabilidade civil extracontratual dos seus processos a uma
seguradora, tendo outorgado um contrato de servigos de seguro com a Fidelidade, Companhia de Seguros,
S.A., representada pela MDS, Corretor de Seguros, S.A., correspondendo o seguro de responsabilidade civil
extracontratual ao Lote 4 do CPI/14/2021/DMC.

No ambito do referido contrato ficou estabelecido, no que a franquia diz respeito, que em caso de sinistro, fica
a cargo do Segurado (Municipio do Porto) a franquia para danos materiais de 10,00% do valor dos prejuizos,
com um minimo de 500,00 € e maximo de 3.750,00 €, por sinistro.

Em cumprimento do contratado e do procedimento que se encontra instituido, o Municipio do Porto participa a
Seguradora os pedidos de indemnizagdo fundados em responsabilidade civil extracontratual, quando sejam
invocados danos n&o patrimoniais e/ou danos patrimoniais, cujo valor indemnizatério peticionado seja superior

ao valor minimo da franquia, tal como sucedeu na situagéo em aprego.

oA~
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Nestas situagdes, o Municipio, apds recolha das informagdes das unidades orgénicas internas auscultadas,
remete o processo, a Seguradora contratada, que dispde dos meios e técnicos habilitados para a analise dos
pedidos extrajudiciais.

E a Seguradora contratada a responsavel para proceder as averiguagdes e peritagens necessarias ao
eventual reconhecimento da responsabilidade do Municipio pelos sinistros participados.

Uma vez efetuada a analise, a Seguradora notifica os Requerentes, dando-lhes a conhecer a decisdo e
respetivos fundamentos. De igual modo, a Seguradora da conhecimento ao Municipio do teor da decisao.

E neste ambito e com este enquadramento, em cumprimento dos normais tramites procedimentais previstos
nos servigos, que o pedido de indemnizagdo em aprego foi conduzido para analise e decisdo da Seguradora,
a qual veio a declinar a responsabilidade do Municipio.

Na situagcdo em aprego, apos a recepgao da decisdo da Seguradora, na sequéncia de diligéncias posteriores
e das informacgdes decorrentes, bem como das realizadas na sequéncia da recomendag¢ao de V. Exa.,
designadamente, junto dos servigos municipais de Fiscalizagdo, foi possivel carrear novos elementos que
foram levados a consideragao da Seguradora.

Ap6s indicagdo do Municipio, a Seguradora desenvolveu novas diligéncias e procedeu a reanalise do
processo, tendo decidido dar seguimento ao pedido de indemnizagéo, conforme nos foi transmitido por email,
do dia 22/09/22, sendo que, em email de 23/09/22, a Seguradora comunicou-nos que, pese embora mantenha
o entendimento de que a responsabilidade ultima & do promotor do pedido de licenciamento, o Municipio
também sera responsavel pela omissdo do dever de providenciar pela manutengéo e seguranga dos passeios
pedonais, ficando o Municipio sub-rogado na posigéo juridica da lesada, podendo exigir daquele (promotor) o

que indemnizou.

Nao obstante tudo o exposto, importara dar nota que, situagdes como a reportada no presente processo, de
quedas na via publica, sdo passiveis de diferente enquadramento e diverso tratamento ndo univoco pelos
tribunais, que tém entendido que, sem prejuizo da existéncia de uma irregularidade ou de uma anomalia na
via publica, tal facto, ndo constituira fundamento de per si para reconhecer o preenchimento dos pressupostos
da responsabilidade civil extracontratual; foram proferidas neste sentido varias decisdes pelos tribunais
administrativos, em processos de responsabilidade civil, onde o Municipio do Porto foi demandado.

Na verdade, conforme foi ja decidido pelo TAFP em processo de responsabilidade onde o Municipio do Porto
foi demandado, “ndo se questionando a jurisdigdo do Municipio sobre a via onde tera ocorrido a queda do
autor em causa, naturalmente que lhe incumbe assegurar que a mesma esteja em condigbes de circulagéo,
designadamente para os transeuntes” (...) “nédo ficou provado que tal queda se tenha ficado a dever ao facto

e/
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de o mesmo ter tropegado em desnivel do passeio face a rua, pelo que, s6 por isso se afastaria a
responsabilidade das rés’.

Cumpre-nos, assim, levar ao conhecimento de V. Exa. que, na situagdo em aprego, acompanhamos o
entendimento da Seguradora, estando a mesma a desenvolver as diligéncias com vista ao pagamento da
indemnizagao e a conclusdo deste processo.

Permitimo-nos terminar enaltecendo a intervengéo de V. Exa. na qualidade de Provedora do Municipe, que se
revelou, nesta situagéo, extremamente importante para a sua boa resolugdo, indo de encontro as pretensdes
da municipe.

Renovamos a total disponibilidade para trabalhar em conjunto com V. Exa.

Subscrevo-me com os meus melhores cumprimentos, ¢ e oAy o Kol (. . é i

Porto, 29 de setembro de 2022

A Vereadora do Pelouro da Saude e Qualidade de Vida, Juventude e Desporto e Pelouro dos Recursos
Humanos, Seryiges Juridicos e Protegao Civil

Catarina Aratjo
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